“ Procedimiento: De la reclamacién como recurso en contra de las resoluciones de la Unidad de Substanciacion y
m Resolucién.
COMISION ESTATAL DE LOS Unidad responsable: Unidad de Substanciacién y Resolucién del Organo Interno de Control
DERECHOS HUMANOS — -
SINALOA Macroproceso: Comision Estatal de los Proceso de apoyo: Control interno
Derechos Humanos Sinaloa
Fecha vigencia: 20/05/25 Revision: 02

1. PROPOSITO

Dar tramite al recurso de reclamacién en contra de las resoluciones de las autoridad
substanciadora y resolutora para que admita, deseche o tenga por no presentado el Informe
de Presunta Responsabilidad Administrativa, la contestacidn o alguna prueba; las que decreten
o nieguen el sobreseimiento del procedimiento de responsabilidad administrativa antes del
cierre de instruccion; y aquellas que admitan o rechacen la intervencidn del tercero interesado.

2. ALCANCE

Aplica para atender el recurso de reclamacién que se interpone ante la Unidad de
Substanciacién y Resolucidn. Inicia con la presentacion del recurso de reclamacién y termina
con la resolucion del TJA.

3. POLITICAS DE OPERACION
I. De lareclamaciéon conocera la Autoridad substanciadora y resolutora que haya emitido
el auto recurrido.
Il.  Laresolucidon de la reclamacion no admitira recurso legal alguno.
[ll.  Cuando se presente un recurso de reclamacién ante el TJA, éste contard con un plazo no
mayor a cinco dias habiles para resolver.

4. DOCUMENTOS DE REFERENCIA
e Tratados Internacionales ratificados por el Gobierno Mexicano en materia de
derechos humanos.
e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
e Constitucion Politica del Estado de Sinaloa.
e Ley General de Responsabilidades Administrativas.
e Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Sinaloa.
e Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares.

Revision Fecha Elaboroé Revisé Autorizé Descripcion
del cambio
01 30/08/2024 Unidad de Organo Interno de Presidente de la CEDH Emision
Substanciacion y Control inicial
Resolucién
Lic. Yemcy Nohemi L.E. Pavel Jonathan Mtro. José Carlos
Correa Guerrero Hernandez Ortiz Alvarez Ortega
02 20/05/2025 Unidad de Organo Interno de Presidente de la CEDH | Actualizacidn
Substanciacion y Control de datos de
Resolucién contacto
Lic. Walondy Pérez L.E. Pavel Jonathan Prof. Oscar Loza Ochoa
Lopez Hernandez Ortiz
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e Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado
de Sinaloa.

e Ley General Responsabilidades Administrativas.

e Ley de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos del Estado de
Sinaloa.

e Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion.

e Ley del Sistema Anticorrupcién del Estado de Sinaloa.

e Ley de proteccion de datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

e Ley Organica de la Comision Estatal de los Derechos Humanos.

e Reglamento Interior de la Comisidn Estatal de los Derechos Humanos.

e Manual de Organizacidn General de la Comision de los Derechos Humanos en
Sinaloa.

e Codigo de Etica del personal de la Comisién Estatal de los Derechos Humanos.

e (adigo de Conducta del personal de la Comision Estatal de los Derechos Humanos
de Sinaloa.

e Lineamientos Generales que propician la Integridad y el Comportamiento Etico de
quienes prestan sus servicios en la Comisién Estatal de los Derechos Humanos.

e Lineamientos de Atencién de Tramite de Denuncias ante el Organo Interno de
Control de la Comisidn Estatal de los Derechos Humanos.

e Lineamientos de la Unidad de Substanciacién y Resolucién del Organo Interno de
Control de la CEDH Sinaloa.

5. REGISTROS
Formato de Acuerdo de recepcion del recurso de reclamacién F-PA-CINT-REC-41

Formato de Notificacion del acuerdo de recepcidn del recurso de reclamacion a las personas
que tengan el caracter de contraparte F-PA-CINT-REC-42

Formato de Notificacidn del acuerdo de recepcién del recurso de reclamacién a la persona
que tenga el caracter de recurrente F-PA-CINT-REC-43

Formato de Acuerdo de remision del recurso de reclamaciéon al Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de Sinaloa F-PA-CINT-REC-44

Formato de Oficio de remisién del recurso de reclamacidon y su documentacion anexa al
Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Sinaloa F-PA-CINT-REC-45
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6. TERMINOS Y DEFINICIONES

e Acuerdo: Se refiere al escrito donde se determina una accion a seguir o una resolucion.

e Autoridad investigadora: Se refiere a la autoridad, dentro del OIC, encargada de la
investigacion de faltas administrativas en la CEDH.

e Autoridad resolutora: Tratandose de faltas administrativas no graves sera la unidad de
responsabilidades administrativas o el servidor publico asignado dentro del OIC. Para las
Faltas administrativas graves, asi como para las Faltas de particulares, lo sera el TJA.

e Autoridad substanciadora: Se refiere a la autoridad, dentro del OIC, que dirige y conduce
el procedimiento de responsabilidades administrativas desde la admisién del informe de
presunta responsabilidad administrativa hasta la conclusidon de la audiencia inicial. La
funcion de la autoridad substanciadora, en ningln caso podrd ser ejercida por una
autoridad investigadora.

e Comisidn o CEDH: Se refiere a la Comisién Estatal de los Derechos Humanos en Sinaloa.

e Denunciante: Se refiere a la persona fisica o moral, o el servidor publico que acude ante
la autoridad investigadora con el fin de denunciar actos u omisiones que pudieran
constituir o vincularse con faltas administrativas, en términos de los articulos 91 y 93 de
la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Sinaloa.

e Faltas administrativas: Se refiere a las faltas administrativas graves, las faltas
administrativas no graves; asi como las faltas de particulares, conforme a lo dispuesto en
la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Sinaloa.

e Falta administrativa grave: Se refiere a las faltas administrativas de los servidores
publicos catalogadas como graves en los términos de la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de Sinaloa, cuya sancién corresponde al Tribunal de Justicia
Administrativa.

e Falta administrativa no grave: Se refiere a las faltas administrativas de los servidores
publicos de la CEDH, definidas en la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado
de Sinaloa, cuya sancién corresponde al Organo Interno de Control.

o Faltas de particulares: Se refiere a los actos de personas fisicas o morales privadas que
estén vinculados con faltas administrativas graves a que se refieren los Capitulos Il y IV
del Titulo Tercero de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Sinaloa,
cuya sancion corresponde al Tribunal en los términos de la misma.

e Instancias fiscalizadoras: Se refiere a los drganos encargados de fiscalizar la regularidad
de las cuentas y gestidn financiera a partir de los instrumentos de rendicidon de cuentas.

¢ Informe de presunta responsabilidad administrativa (IPRA): Se refiere al instrumento en
el que la autoridad investigadora describe los hechos relacionados con alguna de las faltas
sefialadas en la presente Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Sinaloa,
exponiendo de forma documentada con las pruebas y fundamentos, los motivos y
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presunta responsabilidad del servidor publico o de un particular en la comisidn de faltas
administrativas.

e Magistrado: Se refiere al Magistrado del Tribunal de Justicia Administrativa.

e Oficinas regionales: Se refiere a las Oficinas Regionales que la CEDH mantiene en las
Zonas Norte, Centro-Norte, Evora y Sur.

e OIC: Se refiere al Organo Interno de Control de la CEDH.

e Resolucion: Se refiere a la declaracién emanadas por la Unidad de Investigacion,
destinadas a resolver los asuntos sometidos a su decision.

e Servidores publicos: Se refiere a las personas que desempefian un empleo, cargo o
comision en los entes publicos, en el ambito estatal y municipal, conforme a lo dispuesto
en el articulo 130 de la Constitucion Politica del Estado de Sinaloa.

e TIJA o Tribunal: Se refiere al Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Sinaloa.

e Ul: Se refiere a la Unidad de Investigacién del Organo Interno de Control de la Comisién
Estatal de los Derechos Humanos de Sinaloa.

e USyR: Se refiere a la Unidad de Substanciacién y Resolucién del Organo Interno de
Control de la Comisidn Estatal de los Derechos Humanos de Sinaloa.
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7. DIAGRAMA DE FLUJO

Diagrama de flujo del Procedimiento: De la reclamacion como recurso en
contra de las resoluciones de la Unidad de Substanciacion y Resolucién.
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8. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
Responsable Actividad Tareas Registro
Persona que 1. Presenta recurso de | 1.1 Se interpone recurso de | F-PA-CINT-REC-
interpone el Reclamacion reclamacion ante la | 41 Formato de
recurso Autoridad substanciadora y | Acuerdo de
resolutora, dentro de un | Recepcion del
plazo no mayor a cinco dias | Recurso de
habiles siguientes a aquél | Reclamacion.
en que surta efectos la
notificacién de que se trate.
Unidad de 2. Recibe el recurso de | 2.1 Recibe y analiza el
Substanciacién | reclamacién recurso de reclamacion.
y Resolucién
Unidad de 3. éElrecursoseinterpuso | 3.1 Si, continda en |la
Substanciacién | dentro del plazo valido | Actividad 5.
y Resolucién para su admision? 3.2 No, continda en la
Actividad 4.
Unidad de 4. Emite acuerdo de no | 4.1 Se emite acuerdo de no
Substanciacién | admisién admision del recurso de
y Resolucién reclamacion.
42 Se gestiona su
notificacién a la persona
que lo interpuso.
4.3 Fin del procedimiento.
Unidad de 5. Se notifica recepcidén | 5.1 Se emite acuerdo de | F-PA-CINT-REC-
Substanciacién | del documento de | admisién de recurso de | 42 Formato de
y Resolucion reclamacion reclamacion, especificando | Notificacion del
ala contraparte, que cuenta | acuerdo de
con un plazo no mayor a | recepcion del
tres dias habiles siguientes | recurso de
en que surta efecto la | reclamacion ala
notificaciéon para  que | persona que
exprese lo que a su derecho | tenga el
convenga. cardcter de
5.2 Se gestiona la | contraparte.
notificacion el acuerdo de
admision de recurso de
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reclamacion a quien tenga | F-PA-CINT-REC-
el caracter de contraparte y | 43 Formato de
a la persona que lo | Notificacion del
interpuso. Y se recepcionan | acuerdo de
los acuses. recepcion del
recurso de
reclamacion a la
persona que
tenga el
cardcter de
recurrente.
Unidad de 6. Emite acuerdo y remite | 6.1 Se emite acuerdo para | F-PA-CINT-REC-
Substanciacién | el recurso de reclamacion | remitir el expediente del | 44 Formato de
y Resolucion al TIA recurso de reclamacion al | Acuerdo de
TJA. Incluyendo la | remision del
documentacion o | recurso de
aportaciones que la | reclamacion al
contraparte haya aportado. | Tribunal de
6.2 Se remite expediente | Justicia
original del recurso de | Administrativa
reclamacion al TJA. del Estado de
Sinaloa.

F-PA-CINT-REC-
44 Formato de
Oficio de
remision del
recurso de
reclamacion y su
documentacion
anexa al
Tribunal de
Justicia
Administrativa
del Estado de
Sinaloa.
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TIA 7. Recibe y resuelve el | 7.1 Recibey resuelve
recurso de reclamacién recurso de reclamacion y
notifica a las partes
mediante acuerdo.
7.2 Regresa documentacién
a la CEDH.
Unidad de 8. Recibe resolucion de | 8.1 Recibe y analiza la
Substanciacién | recurso de reclamacion resolucién del recurso
y Resolucion interpuesto.
Unidad de 9. ¢Se confirma la|9.1Si, contindaen la
Substanciacidén | resolucion de la autoridad | Actividad 10.
y Resolucion substanciadora y | 9.2 No, contintda en la
resolutora? Actividad 11.
Unidad de 10. Continda con el | 10.1 Continda con el
Substanciacién | procedimiento de | procedimiento de presunta
y Resolucion presunta responsabilidad | responsabilidad
administrativa administrativa.
10.2 Fin del procedimiento.
Unidad de 11. Regresa a la Actividad | 11.1 Regresa a la Actividad
Substanciacién | dentro del procedimiento | correspondiente a la etapa
y Resolucién de  Substanciacion vy | reclamada dentro del
Resolucién del | procedimiento de
Procedimiento de | Substanciaciony
Responsabilidad Resolucién del
Administrativa por falta | Procedimiento de
grave o0 no grave, segun | Responsabilidad
corresponda Administrativa por falta
grave o no grave, segun
corresponda.
Fin del procedimiento.
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9. DOCUMENTACION DE INDICADORES
Indicador Unidad de | Periodicidad Responsable
medida
(NUmero de recursos de reclamacion Porcentaje Semestral Unidad de

con resolucién favorable a la CEDH /
Numero de recursos de reclamacion
interpuestos resueltos por el TJA en
contra del OIC en los procedimientos
de substanciacién y resolucién ) * 100

Substanciaciény
Resolucion.

10. PRODUCTOS
e Recursos de reclamacion atendidos en los procedimientos de substanciacién y

resolucidn de faltas graves y no graves.

11. CONTROL DE CAMBIOS

Revision Fecha Elaboroé Revisé Autorizé Descripcion
del cambio
01 30/08/2024 Unidad de Organo Interno de Presidente de la CEDH Emision
Substanciacion y Control inicial
Resolucién
Lic. Yemcy Nohemi L.E. Pavel Jonathan Mtro. José Carlos
Correa Guerrero Hernandez Ortiz Alvarez Ortega
02 20/05/2025 Unidad de Organo Interno de Presidente de la CEDH | Actualizacidn
Substanciacion y Control de datos de
Resolucién contacto
Lic. Walondy Pérez L.E. Pavel Jonathan Prof. Oscar Loza Ochoa
Lopez Hernandez Ortiz
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Formato de F-PA-CINT-REC-41 Acuerdo de recepcion del recurso de reclamacion.

e FORMATO 26
[ AA

COMISION ESTATAL DE LOS
DERECHOS HUMANOS
SINALOA

Comisién Estatal de los Derechos Humanos de Sinaloa
Organo Intemo de Control

Unidad de Subst 1y Resolucién
Expediente: (17)
\

ACUERDO. En la ciudad de (1) , estado de
(1) , siendo las (2) horas con
(2) minutos deldia ___(2)__ de (2) del afio
dos mil (2) . quien suscribe,
(3) (3) del

Organo Intermo de Control de la Comisién Estatal de los Derechos
Humanos de Sinaloa, en caracter de Autoridad Substanciadora y

Resolutora.

\ VISTO: El escrito de fecha ____(4)____ delmes de (4) del
afo dos mil (4) , recibido en fecha ___ (5)____ del mes
de (7) del afo dos mil (5) , suscrito por

(6) . (6) .
por medio del cual interpone el recurso de reclamacion en contra del
acuerdo de fecha (7) del mes de (7)
del ano (7) , emitido por la suscrita en caracter de

Autoridad Substanciadora y Resolutora, toda vez que en el cuerpo del
mismo se determind

(8) y:
RESULTANDO:

UNIDAD DE SUBSTANCIACION Y RESOLUCION

PRIMERO.- Que el acuerdo de fecha ___ (7)____ del mes de

(7) del ano dos mil (7) ., suscrito por

(3) s (3) .

por medio del cual se determina

(8) s

atendiendo a las razones ya mencionadas, fue recibido en fecha

___(5)____ del mes de (5) del afo dos mil
5____ .

202
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Formato de F-PA-CINT-REC-42 Notificacion del acuerdo de recepcion del recurso de reclamacion
a las personas que tengan el cardcter de contraparte.

e FORMATO 27
A2 A

(COMISION ESTATAL DE LOS

DERECHOS HUMANOS Comisién Estatal de los Derechos Humanos de Sinaloa
SINALOA Organo Intemo de Control
Unidad de Substanciacion y Resolucién
Expediente: (14)

-

Oficio No. (1) -
Asunto: Se notifica acuerdo.
_(2__,___(2__ _,a_(3) __de___(3)__ _de___(3)___.
C. (4)
(4)
DOMICILIO:
(5)
PRESENTE.

-~

UNIDAD DE SUBSTANCIACION Y RESOLUCION

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 213 y 214 de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas (6); y de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Sinaloa, articulos (7),

(8)

(9)
me permito notificar y hacer entrega de la copia autdgrafa del acuerdo
de fecha __ (10)__ de (10) del afio dos mil

(10 dictado en el expediente al rubro senalado, asi
como copia simple del memorial presentado en esta propia fecha, por
el cual, el (11) .
(11) en su caracter de

(12) interpuso recurso de reclamacion en contra

del acuerdo de fecha (13) de (13) del
afno (13)

UNIDAD DE SUBSTANCIACION Y RESOLUCION

208
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Formato de F-PA-CINT-REC-43 Notificacion del acuerdo de recepcion del recurso de reclamacion

a la persona que tenga el cardcter de recurrente.

FORMATO 28

COMISION ESTATAL DE LOS
DERECHOS HUMANOS

SINALOA

Comision Estatal de los Derechos Humanos de Sinaloa
Grgano Intemo de Control

Unidad de Substa 1 y Resolucion
Expediente: (11),
\
Oficio No. (1) -
Asunto: Se notifica acuerdo.
_(2___.,___ (2___ ,a_(3)__de___ (3)__de__ (3)__
C. (4),
(4)
DOMICILIO:
(5).
\ PRESENTE.

UNIDAD DE SUBSTANCIACION Y RESOLUCION

Con fundamento en |0 dispuesto por 10s articulos 213 y 214 de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas (6), y de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Sinaloa, articulos (7);
(8) ;

(9)
me permito notificar y hacer entrega de la copia autdgrafa del acuerdo
de fecha ___(10)__ de (10) del afio dos mil
(10) dictado en el expediente al rubro senalado,
respecto del recurso de reclamacion interpuesto en esta propia fecha.

UNIDAD DE SUBSTANCIACION Y RESOLUCION
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Formato de F-PA-CINT-REC-44 Acuerdo de remision del recurso de reclamacion al Tribunal de
Justicia Administrativa del Estado de Sinaloa.

[ AA
COMISION ESTATAL DE LOS FORMATO 2 9

DERECHOS HUMANOS
SINALOA

Comision Estatal de los Derechos Humanos de Sinaloa
Grgano Intemo de Control
Unidad de Substanciacién y Resolucién
Expediente: (16),

-

ACUERDO. En la ciudad de _ __ (1)___ _, municipio de

(1) , estado de (1) , siendo las

_ {2y _horascon__ (2)___minutosdeldia___ (2)___ _deldia
_ {2y _de ___(2)___ del ano dos mil (2)

quien suscribe (3) .

(3) , del Organo Interno de

Control de la Comision Estatal de los Derechos Humanos de Sinaloa,
en caracter de Autoridad Substanciadora y Resolutora. ——

-

UNIDAD DE SUBSTANCIACION Y RESOLUCION

VISTO: El escrito de fecha ___(4)___ del mes de (4) del
afno dos mil (4) , recibido en fecha (5)_____del
mes de (5) del afo ___ _(5)__ ., suscrito por
(6) (6). .

por medio del cual interpone el recurso de reclamacion en contra del
acuerdo de fecha ___ (7)___ _delmesde ____ (7)___ _ del afio
(7) . emitido por quien suscribe en caracter de Autoridad

Substanciadora y Resolutora, toda vez que en el cuerpo del mismo se
determind (8)

RESULTANDO:

ONICO.- Que mediante acuerdodefecha__ (9)___de__ _ (9)_

del afo dos mil (9) , se dio por recibido el memorial de

fecha ___(4)___ del mes de (4)______ del ano dos mil
(4) , SuUsCrito por

Pagina 14 de 16



COMISION ESTATAL DE LOS
DERECHOS HUMANOS
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Formato de F-PA-CINT-REC-45 Oficio de remision del recurso de reclamacion y su documentacion

Procedimiento: De la reclamacién como recurso en contra de las resoluciones de la Unidad de Substanciacion y

Resolucion.

Unidad responsable: Unidad de Substanciacién y Resolucién del Organo Interno de Control

Macroproceso: Comision Estatal de los Proceso de apoyo: Control interno

Derechos Humanos Sinaloa

Fecha vigencia: 20/05/25 Revision: 02

anexa al Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Sinaloa.

COMISION ESTATAL DE LOS

DERECHOS HUMANOS
SINALOA

-~

UNIDAD DE SUBSTANCIACION Y RESOLUCION

FORMATO 30

Comision Estatal de los Derechos Humanos de Sinaloa
Organo Intemo de Control
Unidad de Substanciacion y Resolucion

Expediente: (14)
Oficio No. (1) .
Asunto: Se remite recurso de reclamacion.
_ (2 (2) .a__(3)__de (3) de __ (3)___.
C. (4)
(4)
DOMICILIO:
(5)
PRESENTE

Con fundamento en |0 dispuesto por los articulos 213 y 214 de
la Ley General de Responsabilidades Administrativas (6);

(7)

(8)

(9)
me permito remitir el original del escrito de fecha ___(10)____ de
(10) del afio dos mil (10) suscrito
por (11) .
(11) por medio del cual interpone
recurso de reclamacidn en contra el acuerdo defecha _____(12)__
del mes de ____ (12)__ _ del ano (12) . asi como
copia certificada de

(13)

UNIDAD DE SUBSTANCIACION Y RESOLUCION

219
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COMISION ESTATAL DE LOS
DERECHOS HUMANOS
SINALOA

Procedimiento: De la reclamacién como recurso en contra de las resoluciones de la Unidad de Substanciacion y

Resolucion.

Unidad responsable: Unidad de Substanciacion

Resolucién del Organo Interno de Control

Macroproceso: Comision Estatal de los
Derechos Humanos Sinaloa

Proceso de apoyo: Control interno

Fecha vigencia: 20/05/25

Revision: 02

13. DATOS DE CONTACTO

Lic. Walondy Pérez Lopez.
Jefa de la Unidad de Substanciacién y Resolucién del OIC.
wperez@cedhsinaloa.org.mx
(667)752-24-21 Ext. 1504
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